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Diseno de la muestra

Las gremiales tienen un total de 1.003 socios.

Al ser imposible definir una muestra aleatoria ni lograr que todos
los socios respondan o que al menos sean siempre los mismos
quienes lo hagan, no se vio viable relevar informacién econdmica
de las empresas que participaron. Es por eso que se buscé medir
la percepcion que tenian sobre el nivel de actividad econdmica del
departamento de San José.

Una particularidad es que los socios de una empresa podian estar
asociados a varias gremiales. En el resultado final se observan
algunos casos que tienen esta situacion. Es por esto que la suma de
los socios de las cuatro gremiales da 286 y no 266 que es el total de

encuestas realizadas.

Con el objetivo de evitar la repeticion en los datos se definié que
un socio por empresa respondiera la encuesta.

Cantidad
. Empresas % empresas que
Gremial Empresas . . encuestas
respondieron respondieron
completas
Centro Comercial e Industrial de San José 399 114 29%
Centro Comercial de Industrial de Libertad 105 34 32% 266
Asociacion Rural de San José 351 92 26%
Sociedad de Productores de Leche de Rodriguez 148 46 31%
TOTAL 1.003 286 29%




Cuestionario y relevamiento de datos

* El cuestionario se definié a partir de una lista de temas propuestos por
el Centro Comercial e Industrial de San José, Centro Comercial e
Industrial de Libertad, la Sociedad de Productores de Leche de « El trabajo de campo se realizé entre el 27 de abril y el 24 de mayo de
Rodriguez, la Asociacion Rural de San José y la Camara Nacional de 2020.

Comercio y Servicios de Uruguay.

* La encuesta tuvo una duracion promedio de 15 minutos.

* Se enviaron 2 recordatorios a los socios para completar la encuesta

* Se redacté una primera versiéon, que fue testeada por los integrantes por Whatsapp y correo electrénico.
del Observatorio Econdmico. A partir de los resultados de este pre-test
se modificd / simplificé la redaccidn de varias preguntas que resultaban * El campo telefénico fue realizado por personal de Grupo Radar.
confusas o se prestaban a diferentes interpretaciones, y se eliminaron
algunas que no aportaban real valor agregado para que el cuestionario * Se capacitd a los asistentes de campo en la programacién en la
no superara una duracion maxima razonable. Con esto se acordd una plataforma QuestioPro, utilizada para la realizacidn de la encuesta.
version final.

* Se definid una seccidon de la encuesta comun a todas las gremiales, y
secciones especificas para los socios de cada una.

* Se enviaron invitaciones para completar la encuesta por Whatsapp y
correo electrénico, y se realizaron encuestas telefonicas.



Como leer e interpretar algunas graficas

En todas las tablas y graficas figura la formulacidon exacta de la pregunta, la base de cdlculo (o sea cual es el 100% al que se
refieren los porcentajes que se muestran), y si la pregunta es de respuesta multiple (o sea que los porcentajes suman mas de
100% porque cada encuestado podia responder mas de una opcion).

Se muestran los valores como numeros enteros lo que explica que en las preguntas con respuesta Unica la suma de los
porcentajes puede no dar 100% exacto.

En las graficas como las de la pag. 13 o 14, se muestra primero la distribucion de las respuestas para el total de la muestra, y luego
para cada gremial.

Hay preguntas en donde el N es pequefio (menos de 10 respuestas) por lo que se muestran Unicamente la cantidad de menciones
y no los porcentajes.
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Generalidades sobre las empresas

L ==

Universo: 1.003 socios de las cuatro gremiales
Muestra: 266 encuestas completas



San José de Mayo

CCISJ) — 89%
CCIL- 3%
ARSJ —35%
SPLR — 2%

Localidad en la que se encuentra la empresa

¢En qué localidad se encuentra su empresa?
(Base: respondieron las 266 empresas)
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GRUPO

Principal sector de actividad de la empresa RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudl es el PRINCIPAL sector de actividad de su empresa?
(Base: respondieron las 266 empresas)
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90% -

m Agricultura
80% -

71% ® Ganaderia ovina
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Actividad secundaria de la empresa

¢, Su empresa tiene una actividad secundaria?
(Base: respondieron las 266 empresas)

91%

89%

78%
74%

10%

4%
0%%% d 0% 7272

TOTAL
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Agricultura
B Ganaderia ovina
B Ganaderia vacuna
M Lecheria
m Construccion
m Comercio
M Industria
Servicios (transporte, turismo,

etc.)
H No tiene



GRUPO

Antigiedad de la empresa RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ En qué afo la empresa comenzo su actividad?
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 15% 28% 29% 29%

SPLR 22% 9%

ARSJ 18%
CCIL | 26% 47%

CCISJ 32% 37%

®mAntes de 1977 mEntre 1978y 1998  Entre 1999y 2009 = Entre 2010y 2020 ' No sabe / No contesta



GRUPO

Cantidad de trabajadores en las empresas RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Al dia de hoy ¢ cuantas personas trabajan en la empresa?
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 64% 3206

SPLR 50% 35%

ARSJ 63% 32% 5%

CCIL

15%

37%

CCISJ

m 1 a4 trabajadores 5y 19 trabajadores ®20 a 99 trabajadores Mas de 99 trabajadores

* Incluye duefios y socios.



Situacion de las empresas
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RADAR

Empresas que han contratado personal

¢, Ha contratado personal en el segundo semestre de 20207
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 18% 82%

SPLR 22% 78%

ARSJ 21% 79%

CCIL 15% 85%

CCISJ 16% 84%

H Si ® No



Zafra

Renuncia de empleados
Aumento de la produccion
Despido de empleados
Para administracion
Aumento horario del local
Muerte de empleado
Enfermedad de empleado

Otras razones

Razones para haber contratado personal

¢,Cudles son las razones por las que ha contratado personal en el dltimo semestre de 20197
(Base: respondieron las 48 empresas que contrataron personal, respuesta multiple)

_ 27%
I 0520
I 0%
]
Bl %

N
B 2%
B 2%

10%

13%
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GRUPO

CCISJ | CCIL ARSJ | SPLR | TOTAL

Zafra 11% 2 @ 30@ 27%
Renuncia de empleados @3@ 0 26% 20% 25%
Aumento de la produccion ;3;/0 0 16% 20% 19%
Despido de empleados 6% 0 11% 20% 10%
Para administracion 6% 0 5% 0% 4%

Enfermedad de empleado 0% 1 0% 0% 2%

Muerte de empleado 0% 0 5% 0% 2%
Aumento horario del local 0% 1 0% 0% 2%
Otras razones 17% 1 5% 10% 13%
TOTAL 18 5 19 10 48

* Constatado que algunas muestras son muy pequefas se muestran
cantidades de casos y no porcentajes.




¢, Tuvo alguno de estos inconvenientes a la hora de seleccionar personal en el segundo semestre de 2019?

Inconvenientes encontrados al contratar personal

(Base: respondieron las 48 empresas que contrataron personal, respuesta multiple)

No tuve ningln inconveniente — 58%

I oo

Falta de experiencia laboral

Postulantes no estaban calificados para la
tarea

Bajo nivel educativo de los postulantes
Baja cantidad de postulantes

Alta cantidad de postulantes

Aspiraciones salariales muy altas F 6%

GRUPO
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INTELIGENCIA DE MERCADD

CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR |TOTAL
No tuve ningun inconveniente 50% (4) @ @@ 58%
Falta de experiencia laboral %Q-Cg 0 26% @O@ 29%
ng;ﬂf?gsjano estaban calificados 22'% 1 2104 20% | 23%
Baja cantidad de postulantes 22% 0 5% 10% | 13%
Bajo nivel educativo de los postulantes | 22% 0 11% 20% | 13%
Alta cantidad de postulantes 6% 0 16% 10% 8%
Aspiraciones salariales muy altas 0% 0 11% 10% 6%
TOTAL 18 5 19 10 48

* Constatado que algunas muestras

son

cantidades de casos y no porcentajes.

muy pequefias se muestran




GRUPO

b
Porcentaje de las empresas que contrataron personal zafral RA LJA R

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Del personal contratado en el segundo semestre de 2019 cuantos fueron zafrales?
(Base: respondieron las 48 empresas que contrataron personal)

Mas de tres
4%

Tres
6%

Dos
10%

Uno
17%

Ninguno
63%



Recomendaciones de conocidos o
empleados

Contratacion directa

Llamado publico

Otra manera

Manera de contratar personal

¢,De qué manera contratd personal para su empresa en el segundo semestre de 2019?
(Base: respondieron las 48 empresas, respuesta multiple)

6%

GRUPO
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CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL
eRri;cl);edr;(iaciones de conocidos o 5 :’E) 9 48%
Contratacion directa 28% 3 37% @ 44%
Llamado publico 11% 0 5% 0% 6%
Otra manera 11% 0 5% 10% 6%
TOTAL 18 5 19 10 48

* Constatado que algunas muestras son muy pequenas

cantidades de casos y no porcentajes.

se muestran



TOTAL

SPLR

ARSJ

CCIL

CCISJ

Contratado personal universitario

¢, Su empresa contraté profesionales universitarios en el segundo semestre de 20197

(Base: respondieron las 48 empresas)

13%

10%

16%

11%

H S|

100

88%

90%

84%

%

89%

m No
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TOTAL

SPLR

ARSJ

CCIL

CCISJ

Empresas que han despedido personal

¢,Ha despedido personal en el segundo semestre de 20197

(Base: respondieron las 266 empresas)

7%

11%

10%

3%

6%

mSi

93%

89%

90%

97%

94%

mNo
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GRUPO
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I Razones por las que ha despedido personal RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Cuadles son las razones por las que ha despedido personal?
(Base: respondieron las 19 empresas que despidieron personal, respuesta multiple)

Problemas economicos de la
0
emproca I -

i CCISJ |CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL

Baja productividad 4 0 4 2 42%

Problemas econdmicos de la empresa 2 0 4 3 42%

| Mal comportamiento 2 0 2 1 21%

Ausentismo _ 21% Ausentismo 1 0 3 1 21%

] Otras razones (especifique) 0 1 2 0 16%

TOTAL 7 1 9 5 19

Mal comportamiento _ 21%
Otras razones 16% * Constatado que algunas muestras son muy pequefias se muestran
cantidades de casos y no porcentajes.




GRUPO

Empresas a las que ha renunciado personal RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Ha renunciado personal en el segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 14% 86%

SPLR 13% 87%

ARSJ 16% 84%

CCIL W% 94%

CCISJ 17% 83%



GRUPO
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I Razones por las que ha renunciado personal RADAR
¢,Cudles son las principales razones por las que ha renunciado personal en el

segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 37 empresas en las que ha renunciado personal, respuesta multiple)

w CCISJ |CCIL| ARSJ |SPLR| TOTAL
Cambio de actividad 49% | cambio de actividad (5evy | 2 |@79%9| 0 | 49%

Basqueda de mejores  oportunidades 11% 0o | 20% 3 19%

Busqueda de mejores oportunidades I o .
laborales / salario. 19% laborales / salario.

_ Mudanza a otro departamento o localidad 5% 0 13% 1 11%
Mudanza a otro departamento o localidad [l 11%
i ![\rlgbzg(;)stumbrarse a la actividad y formas de 504 0 | 13% 1 8%
Problemas personales [l 8% )
| Problemas personales 11% 0 7% 1 8%
No acostumbrarse a la actividad y formas . : : : 0 0 0
de trabajo B 5% Busqueda de mejor horario de trabajo 5% 0 0% 0 3%
Mala relacién del empleado con el Mala relacion del empleado con el empleador | 5% 0 0% 0 3%
B 3%
empleador
T Otras razones 5% 0 | 13% 0 8%
Busqueda de mejor horario de trabajo . 3% No sabe 0% 0 0% 1 3%
i TOTAL 19 2 15 6 37
Otras razones 8%
No sabe 3% * Constatado que algunas muestras son muy pequefias se muestran

. cantidades de casos y no porcentajes.



TOTAL

SPLR

ARSJ

CCIL

CCISJ

Seguro de desempleo

¢,Ha mandado personal al

5%

7%

7%

3%

5%

mSj

95%

93%

93%

97%

95%

m No

seguro de
desempleo en el segundo semestre de 2019?
(Base: respondieron las 266 empresas)

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Cuales han sido las razones por las que ha
mandado personal al seguro de desempleo?

(Base: respondieron las 13 empresas que enviaron personal
al seguro de desempleo, respuesta multiple)

Baja en la actividad 62%

Problemas financieros de la

empresa 31%

Otras razones 15%




16%

Sintesis de contratacion / despido / seguro de desempleo/
renuncias

Porcentaje de empresas que contrataron / despidieron / mandaron
seguro desempleo / renunci6 personal
(Base: respondieron las 266 empresas)

22%
21%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

18%

14%
7%
5%

17% 16%
15%
13%

7% 7%

6% 0

- 6%
3% 3%
CCISJ CCIL ARSJ SPLR
m Contratd m Despidio Mandoé a seguro de desempleo

TOTAL

B Renunciaron



GRUPO

Capacitacion del personal (1) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Se ha brindado capacitacion al personal de su empresa en el segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 28% 72%

SPLR YA 78%
ARSJ 24% 716%
CCIL | 18% 82%

m Si, algun tipo m No



Capacitacion del personal

¢, Se ha brindado capacitacion al personal de su empresa en el segundo semestre de 20197

(2)

(Base: respondieron las 266 empresas)

No se brind4 capacitacion _ 72%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

A todo el personal (nuevos y viejos) - 17%

A algunos funcionarios (nuevos y I 6%

viejos)

Solo al personal nuevo que ingresa a 30
la empresa 0

CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL

No se brindd capacitacion @ 72%
A todo el personal (nuevos y viejos) 18% | 14% 9% 17%
A algunos funcionarios (nuevos Y viejos) 5% 0% 7% 9% 6%
Solo al personal nuevo que ingresa a la 7% 0% 0% 0% 3%
empresa

Sdlo al personal que tiene afios en la empresa | 2% 0% 3% 4% 2%
TOTAL 114 34 92 46 266

Solo al personal que tiene afios en la 20
empresa 0




Tipo de capacitacion

¢, Qué tipo de capacitacion recibio el personal? Marque todas las que correspondan
(Base: respondieron las 75 empresas que dijeron que su personal fue capacitado, respuesta multiple)

Capacitacion externa: por parte de
expertos en un local externo

Capacitacion interna: realizada por
parte de los propios integrantes de la
empresa

Capacitacion externa: por parte de
expertos que vienen a la empresa

Programas de capacitacion del Estado

Online

Otro tipo

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL
_ 31% Capacitacion externa: por parte de expertos en q o
un local externo ) ) J 0
Capgcnquon interna: realizada por parte de los 33% 1 36% | 30% 31%
- 11% propios integrantes de la empresa
0
C_apaC|taC|on externa: por parte de expertos que 504 0 18% 11%
| vienen a la empresa
- 9% Programas de capacitacion del Estado 7% 1 9% 10% 9%
0
| Online 2% 1 9% 0% 5%
Otro tipo 5% 0 0% 0% 3%
B
TOTAL 42 6 22 10 75
3%

cantidades de casos y no porcentajes.

* Constatado que algunas muestras son muy pequefias se muestran



GRUPO

Percepcion de la evolucion de los ingresos brutos de la =
empresa RADAR
Comparando las ingresos brutos de su empresa en el afio 2019 con los de 2018

¢aumentaron, disminuyeron o se mantuvieron iguales?
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 20% 47% 29% 1% 3%

SPLR 13% 59% 28%

ARSJ 25% 52% 22% 1%

CCIL 24% 32% 26% 18%

CCISJ 18% 47% 32% 1% 3%

® Aumentaron  ® Disminuyeron Mantuvieron iguales No sabe / No responde Empresa nueva



GRUPO

Ly
Razones del aumento de los ingresos RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudles son las razones por las que aumentaron los ingresos en 20197

(Base: respondieron las 53 empresas que dijeron que sus ingresos aumentaron en 2019, respuesta
multiple)

CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL

.
. .
Aumento de la productividad _ 36% NI 6B | ae Varins @50/9 4 2204 2 42%

T
. Aumento de la productividad 25% 3 (39%) 4 36%
Aumento de los precios (decisién propia o 13% Aumento de los precios (decision propia o por 15% 1 17% 0 13%
por causa mercado) causa mercado)
| Situacion dgl n_1ercado (facto_res 15% 0 13% 0 11%
, , macroecondmicos mercado interno y/o externo)
Situacion del mercado (factores . . R
macroeconémicos mercado interno y/o - 11% Factores climaticos Diversificacion de productos| 0. 5 o 5 o
externo) 0 servicios
Otras razones 30% 2 22% 1 26%
Factores climaticos Diversificacion de . 4%
prOdUCtOS 0 servicios 0 TOTAL 20 8 23 6 53

0, 2
QUeSJSones 26% * Constatado que algunas muestras son muy pequefias se muestran

cantidades de casos y no porcentajes.




GRUPO

Razones de la disminucion de los ingresos RADAR
INTELIGENCIA DE MERCADOD

¢,Cuales son las razones por las que disminuyeron los ingresos en 20197

(Base: respondieron las 125 empresas que dijeron que los ingresos disminuyeron en 2019, respuesta

multiple)

Descenso de s vertas NN 5
CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL
Situacion del mercado (factores I 0 Descenso de las ventas @ @ 15% | 0% 35%
macroecondmicos mercado interno.. ; — - N

i Situacion del mercado (factores macroeconémicos

. 19% | 0% 0 0 23%
o mercado interno y/o externo)
Factores climéticos ||| NG 212 L
Factores climaticos 2% 9% @ @ 21%
Disminucion de los precios (decision - 9% Disminucion de los precios (decision propia o por 4% 0% | 13% | 15% 9%
propia o por causa mercado) causa mercado)
i Descenso de la productividad 0% 9% 8% | 19% 8%
D n la pr tivi 0 N
escenso de la productividad - 8% Aumento de costos (fijos, insumos, etc.) 4% 0% | 10% | 11% 7%
Aumento de costos (fijos, insumos, 5 Aumento del dolar 2% 0% | 10% | 19% 6%
i Aumento de la competencia (formal e informal) 11% | 0% 8% 0% 6%
Aumento de la competencia (formal e
informal) ( Bl 5% Otras razones 30% | 27% | 23% | 15% | 25%
| TOTAL 54 11 48 27 125
Aumento del dolar [l 6%
Otras razones 25%




GRUPO

Proyeccion de la evolucion de los ingresos en 2020 RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Para el afio 2020 ¢ piensa que los ingresos de su empresa seran mayores , iguales, o menores que
los de 20197

(Base: respondieron las 266 empresas)

SPLR

oo T

ARSJ

1

® Mayores Iguales ® Menores No sabe / No contesta



GRUPO

Proyeccion de aumento de los ingresos en 2020 RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ Por qué piensa gue sus ingresos seran mayores en 20207
(Base: respondieron las 40 empresas que piensan que sus ingresos serdn mayores en 2020, pregunta abierta)
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GRUPO

Proyeccion de descenso de los ingresos en 2020 RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ Por qué piensa que sus ingresos seran menores en 2020?
(Base: respondieron las 148 empresas que piensan que sus ingresos seran menores en 2020, pregunta abierta)
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GRUPO

RADAR

Proyeccion de mantener sus ingresos en 2020

¢ Por qué piensa gque sus ingresos seran iguales en 2020?
(Base: respondieron las 61 empresas que piensan que sus ingresos seran iguales en 2020, pregunta abierta)
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Resumen de percepcion de aumento y descenso de ingresos

y proyecciones a 2020

Porcentaje de empresas que percibieron un aumento de sus
ingresos y que proyectan que los mismos aumenten en 2020
(Base: respondieron las 266 empresas)

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Porcentaje de empresas que percibieron una disminucion de sus
ingresos, o proyectan que los mismos se reduciran en 2020
(Base: respondieron las 266 empresas)

61% ki
25% 0
24% skl 56%
52%
20% 48%
18% 17% 41%
16%
i 15% 4% 15%
13%
CCISJ CCIL ARSJ SPLR TOTAL CCISJ CCIL ARSJ SPLR TOTAL

Aumento ingreso 18-19 ® Aumento ingreso proyectado 2020

Disminucion ingreso 18-19 ® Disminucién ingreso proyectado 2020



GRUPO

Endeudamiento de las empresas RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Pensando en el segundo semestre de 2019 y comparando con el primer semestre de 2019 su
empresa, ¢estd mas endeudada, igual, menos endeudada, o no estaba endeudada?
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 26% 5% 48%

|

SPLR 43% 26% 7% 24%

ARSJ 23% 27% 5% 45%

CCIL 18% 18% 65%

CCISJ 28% 4% 53%

E

®m Mas endeudada Igual de endeudada  ®m Menos endeudada  ®No esta endeudada



GRUPO

Razones por las que el endeudamiento aument6 RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudles son las razones por las que el endeudamiento de su empresa aumento?
(Base: respondieron las 57 empresas que dijeron que el endeudamiento aumentd, respuesta multiple)

Pago de gastos corrientes — 28%
(sueldos, aguinaldos, costos.._ ccisilceil | arsy | sPLR | TOTAL
Compra de insumos | 26" i i
Y 0 F_’_ago de gastos corrientes (sueldos, aguinaldos, costos @ 1 20% | 28%
i fijos, etc.) J—
Para pagar otras deudas (a .
e e I 25 Compra de insumos 18% | 0 | 33% ((30%) | 26%
Descenso de las ventas _ 14% Para pagar otras deudas (a proveedores, bancos, etc.) 24% 1 24% | 25% | 25%
7 Descenso de las ventas 24% 4 5% 5% 14%
Compra de equipamientos ||| Il 12%
| Compra de equipamientos 18% 0 14% | 15% | 12%
fij N .
Aumento de los costos (fijos e R 0% Aumento de los costos (fijos e insumos) 12% 1 | 14% | 0% 9%
iNsuMos)
Falta de liquid - 50/ Falta de liquidez 0% 0 5% | 10% 5%
alta de liquidez ()
i Aumento del dolar 6% 0 5% 5% 4%
Descenso de la Produccion [Jl| 4% Descenso de la Produccion 0% | O | 5% | 5% | 4%
] Otras razones 12% 0 10% | 10% 9%
Aumento del dolar [l 4% TOTAL 17 | 6 | 21 | 20 57
Otras razones 9%
i * Constatado que algunas muestras son muy pequefias se muestran cantidades de casos y no

porcentajes.



Fuentes de endeudamiento de las empresas en el segundo GRUPO

semestre de 2019 RA DA R

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Con quiénes se endeudo en el segundo semestre de 2019?
(Base: respondieron las 57 empresas que dijeron que el endeudamiento aumento, respuesta multiple)

BROU _ 33% CgSJ CCIL ARSJ SP‘LR TOTAL
| Proveedores @7@ 2 (389 ﬁo&.\ 44%
_ BROU 12% 1 @@ \50%} 33%
Banco/s privado/s _ 2309, — o
Banco/s privado/s 18% 2 24% 30% 23%
Otras instituciones financieras (no bancos) 24% 1 5% 5% 12%
Familiares o amigos - 12%
Familiares o0 amigos 29% 0 5% 10% 12%
| Organismos del estado (DGI, BPS,
Otras instituciones financieras (no - 12% INTENDENCIA, ETC). 0% ! 0% S 4%
bancos) Otros 0% 1 14% 5% 7%
Organismos del estado (DGI, BPS, . 4% JeiaL L 6 2l 20 1
INTENDENCIA, ETC). 0

Otros F 7% * Constatado que algunas muestras son muy pequefias se muestran cantidades de casos y no
porcentajes.



Mercados de venta
Costo de mano de obra
Costos fijos e impuestos
Baja productividad
Efectos del COVID-19
Factores climaticos
Productos o servicios poco competitivos
Decenso de las ventas
Calificacion del personal
Descenso de las ventas
Falta de rentabilidad

Descenso del precio de los productos..

Aumento del dolar

Gestidén de los recursos humanos
Competencia desleal
Disponibilidad de préstamos
Conflictividad laboral / sindicatos
Financieros

Exigencias del Estado

Escala

Falta de liquidez

Rubro no es de primera necesidad
Otras razones

Ninguno

Principales problemas de las empresas

¢,Cudles son los principales problemas de su empresa?
(Base: respondieron las 266 empresas, respuesta multiple)

15%
15%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL
Costo de mano de obra 13% | 12% %)| 06%) | 15%
Mercados de venta (16% | 12% | 16%)| 17% | 15%
Costos fijos e impuestos 12% | 12% | 15% | 9% 12%
Baja productividad 7% | 12% | 12% | 24% 12%
Efectos del COVID-19 11% | 12% | 2% 2% 7%
Factores climaticos 1% 0% | 14% | 11% 6%
Productos o servicios poco competitivos 5% 3% 3% | 13% 5%
Decenso de las ventas 8% |12% | 0% 0% 5%
Calificacion del personal 5% 0% 5% 7% 5%
Descenso de las ventas 7% 3% 3% 0% 4%
Falta de rentabilidad 1% 0% 7% 7% 3%
Gestion de los recursos humanos 4% 0% 3% 2% 3%
Aumento del dolar 0% 6% | 4% 7% 3%
::éiflgc)enso del precio de los productos (ej. 1% 0% 504 4% 3%
Conflictividad laboral / sindicatos 4% 0% 2% 7% 3%
Disponibilidad de préstamos 4% 3% 1% 0% 3%
Competencia desleal 5% 0% 3% 0% 3%
Financieros 1% 3% 3% 0% 2%
Falta de liquidez 2% 0% 2% 0% 2%
Escala 2% 0% 2% 2% 2%
Exigencias del Estado 2% 0% | 3% 0% 2%
Rubro no es de primera necesidad 0% 3% 1% 0% 1%
Otras razones ¢ Cuales? 15% | 9% | 11% | 17% | 13%
Ninguno 8% |(@8%)| 5% | 2% 8%
TOTAL 114 | 3% | 92 46 266




GRUPO

b
Principales fuentes de financiamiento de las empresas (1) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cuales son las principales fuentes de financiamiento de la empresa?
(Base: respondieron las 266 empresas, respuesta multiple)

Ganancias de la empresa

50%

CCISJ | CCIL | ARSJ | SPLR | TOTAL

Capital propio 47%
Ganancias de la empresa 47% @ @ 50%
| Capital propio 49% @ 6% | 37% | 47%
Crédito con proveedores 26% Crédito con proveedores 25% 1\5:@ 28% | 33% 26%
. Préstamos bancarios 23% 9% 20% | 33% 22%

Préstamos de instituciones financieras (no

Préstamos bancarios 22% bancos) 0% 6% 4% 17% 5%

1 Otras fuentes 2% 3% 1% 0% 2%

Préstamos de instituciones financieras 50 TOTAL 114 34 92 46 266
(no bancos) g

Otras fuentes 2%




GRUPO

Intencion de cerrar la empresa (1) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Ha pensado en cerrar su empresa durante el segundo semestre
de 20197

(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL §°

18%

R

CCL 18% 6%

S

20% %

CCISJ

El valor que esta dentro del circulo azul es la suma de los empresarios que dijeron que pensaron cerrar la empresa de manera frecuente y esporadica.

:

m Si, con frecuencia Si, esporadicamente = No No sabe / No contesta



GRUPO

RADAR

Pensamientos de cerrar la empresa (2)

¢ Por qué ha pensado en cerrar?
(Base: respondieron las 104 empresas que han pensado en cerrar, pregunta abierta)
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GRUPO

Persona cercana que cerro la empresa (1) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Conoce alguien cercano a Usted que cerré o vendid y dejo la actividad durante el segundo
semestre de 20197
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL YR 43%

SPLR 716% 24%

ARSJ 64% 36%

CCL 50% 50%

CCISJ 46% 54%

mSj ® No



Pensamientos de cerrar la empresa (2)

¢ Sabe las causas por las que esa persona cerré o vendid y dejo la actividad en el

segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 151 empresas que dijeron que conocen a alguien que cerrd o vendioé su empresa,
pregunta abierta)

------
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GRUPO

Percepcidon de desocupacion en San José RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

En su opinién, ¢ha aumentado, disminuido o mantenido igual la desocupacion en el
departamento de San José en el ultimo semestre de 20197
(Base: respondieron las 266 empresas)

TOTAL 61% 29 27% 9%

SPLR 57% 24% 20%
CCIL 62% 6% 26% 6%

CCISJ 61% 3% 27% 9%

B Aumentado  m Disminuido Mantenido igual No sabe / No contesta
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Centro Comercial e Industrial de San José (CCISJ)
Centro Comercial e Industrial de Libertad (CCIL)

Universo:
CCISJ 399 socios — respondieron 114 (29%)
CCIL 105 socios - respondieron 34 (32%)



Mantenerse igual

Diversificar productos o servicios
Contratar personal

Mudarse a un local mas grande
Comprar nueva maquinaria

Abrir nuevos locales o sucursales

Pagar deudas

Mandar al seguro de desempleo
Pedir un préstamo

Despedir personal

Cerrar locales o sucursales
Mudarse a un local mas reducido

Reducir el numero de productos o..

Vender maquinaria

Algun otro plan
No sabe / No contesta
Ninguno

Proyeccion de acciones para 2020

Pensando en el ano 2020, tiene proyectada alguna de estas acciones? Marque todas las que

correspondan.

(Base: respondieron las 148 empresas de CCISJ y CCIL, respuesta multiple)

10%

12%

14%
12%

23%
7%
20%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

CQSJ CCIL | TOTAL
Pagar deudas (14% 12% | 14%
Mandar al seguro de desempleo 13% | 9% 12%
Diversificar productos o servicios 12% | 12% | 12%
Mantenerse igual 9% 15% | 10%
Pedir un préstamo 6% 68% 9%
Despedir personal 7% | 3% 6%
Contratar personal 6% 3% 5%
Mudarse a un local mas grande 4% 6% 4%
Cerrar locales o sucursales 4% 3% 3%
Comprar nueva maquinaria 2% 3% 2%
Mudarse a un local mas reducido 2% 3% 2%
Reducir el nimero de productos o servicios 2% 0% 1%
Vender maquinaria 0% 3% 1%
Abrir nuevos locales o sucursales 0% 3% 1%
Algun otro plan 25% | 18% | 23%
No sabe / No contesta 9% 3% 7%
Ninguno (190/) @4‘@ 20%
TOTAL 114 | 34 | 148




Proyeccion de precios para 2020

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Acorde a sus proyecciones para 2020 piensa ¢aumentar, disminuir o0 mantener los precios de

sus productos o servicios?
(Base: respondieron las 148 empresas de CCISJ y CCIL)

TOTAL 53%
CCIL 15% 3% 71%
CCISJ 48%

B Aumentar

® Disminuir Mantener iguales

= No sabe / No contesta



Proyeccion de aumento de precios para 2020

¢,Cudles son las razones por las que ha decidido aumentar los precios?

(Base: respondieron las 39 empresas de CCISJ y CCIL que dijeron que van a aumentar los precios,
pregunta abierta)
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GRUPO

RADAR

Proyeccion de mantener los precios en 2018

¢,Cudles son las razones por las que ha decidido mantener los precios?
(Base: respondieron las 79 empresas de CCISJ y CCIL que dijeron que van a mantener los precios, pregunta abierta)
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GRUPO

Costos fijos que tienen mayor peso en la empresa RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudles de los siguientes costo/s fijo/s tiene/n mayor peso en su empresa? Marque los tres
principales en orden de importancia.

(Base: respondieron las 148 empresas de CCISJ y CCIL)

41%

0
16% 15%

7%

1% - 1%

B BPS M Sueldos DGl Alquiler local ®UTE OSE Combustible m®Otro

Se muestran los Costos Fijos mas mencionados en primer lugar.



GRUPO

Bienes de uso RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Su empresa posee bienes de uso?
(Base: respondieron las 148 empresas de CCISJ y CCIL)

TOTAL

CCIL

CCISJ

mSj m No



Local comercial

Vehiculos

Equipos de
computacion

Maquinaria

Herramientas

Otro bien

9%

Tipos de bienes de uso

¢,Cualles de los siguientes bienes de uso tiene su empresa?
(Base: respondieron las 141 empresas de CCISJ y CCIL que dijeron que Si tenian bienes de uso, respuesta multiple)

67%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

CCISJ CCIL TOTAL
Local comercial @ 64% 76%
Vehiculos 68% @ 67%
Equipos de computacion @WD 42% 67%
Maquinaria 47% 52% 48%
Herramientas 39% 45% 40%
Otro bien 12% 0% 9%
TOTAL 108 33 141




¢, En su rubro hay competencia desleal o informal?
(Base respondieron las 148 empresas de CCISJ y CCIL)

TOTAL 22%
CCIL 26%
CCISJ 20%

Competencia informal o desleal

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Cuanto lo ha afectado en sus ventas?

(Base respondieron las 116 empresas de CCISJ y CCIL que piensan que existe
competencia desleal)

TOTAL 40% 9%

CCISJ 37% 10%

® Mucho Poco Nada



GRUPO

RADAR

Descripcion de la afectacion de la competencia desleal
INTELIGENCIA DE MERCADOD

¢,Describa de que manera lo ha afectado la competencia desleal o informal?
(Base respondieron las 105 empresas de CCISJ y CCIL que dijeron que la competencia desleal 1o ha
afectado mucho o poco)
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GRUPO

Instalacion de grandes superficies RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢Usted esta de acuerdo con la Instalacibn de grandes superficies en su ciudad? Por
ejemplo, supermercados con mas de 400 metros cuadrados?
(Base respondieron las 148 empresas de CCISJ y CCIL)

TOTAL 19%

CCIL A 50% 24%

CCISJ 17% 66% 18%

mSi mNo Me da lo mismo



No instalacion de grandes superficies

¢ Por qué piensa eso con respecto a la instalacion de grandes superficies en su ciudad?
(Base respondieron las 92 empresas de CCISJ y CCIL que dijeron que No estan de acuerdo)

Grandes

Queda Rucks Competir

Comerclantesl= Precios

C . Capitales Superficie w Debe

SUflCIEﬂtes e BDificil DINEro
Poblamon@e |C.SPer Judica

.......

Grande~ - Desleal Locales Su‘fﬁ"érfloles
Negocio {77 Monopoho

Pequenios

Peageén'?agto Ca ITermma
. Mata,
Compétencia

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



GRUPO

RADAR

Mejorar comercio en la ciudad de San José

¢,Cuales son en su opinién las actividades o politicas que se deberian llevar adelante para
mejorar el comercio en la ciudad de San José? ¢ Y quién/es deberian llevarlas adelante?

(Base respondieron las 114 empresas de CCISJ)

evado U t C:-me ales [ Locsles
:I'I‘|:'E'E|' Igualdad
Mismas (e I erievce
JernEni=s Tallzres
Parzonal
Ministerio Centra
Sabria S Precios

Vive MDepartamentalComerciantes

Hacerlo
Crédito

Campo
4 Gra ndes

EJ em pl ‘F“CDérgaCmmpeteﬂnma Désﬁffdllol n te N d enc I a

L} Busno qu ular

”HIGE_CSrg Osum: NQJCIOnaI

DB DS A5k
Inf Qombbanr pS é m ueStOS

ormalidad COntrolar ==

CO ntroles BParTe m | |levarlo IVIe orar "

delante _unmfgmar
Créditos
Ca.,.a tacion W ADGFD

Comemlc}
™ Benefcms
Comercios

E ragos Producto




Preguntas del Centro Comercial e Industrial de Libertad (1)

) . - ., _ . . CCIL TOTAL
¢,Su empresa tiene participacion economica y financiera en otras empresas?
Si 0 0
No 34 100%
TOTAL 34 100%
¢, Ha participado de algun Programa privado de Fortalecimiento econdémico para su CCIL TOTAL
empresa?
Si 2 6%
No 32 94%
TOTAL 34 100%
. . CCIL TOTAL
¢, Su empresa cuenta con manuales de procedimientos y/o reglamentos internos?
Si 7 21%
No 27 79%
TOTAL 34 100%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD




Preguntas del Centro Comercial e Industrial de Libertad (2)

¢ Realiza trabajos para el Estado? CCIL TOTAL
Si 6 18%
No 28 82%
TOTAL 34 100%

¢ Esta inscripto en el RUPE (Registro Unico de Proveedores del Estado)? CCiL UOUAL
Si 13 38%
No 21 62%
TOTAL 34 100%

¢ Su empresa interactta con el Centro Comercial e Industrial de Libertad? cClL TOTAL
Si 33 97%
No 1 3%
TOTAL 34 100%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD




Preguntas del Centro Comercial e Industrial de Libertad (3)

¢, Conoce los beneficios que posee su empresa a traves de los Convenios acordados entre el

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

: . . , ; : .. CCIL TOTAL

Centro Comercial e Industrial de Libertad y la Camara Nacional de Comercio y Servicios?

Si 9 26%

No 25 74%

TOTAL 34 100%
g,_Que expectativas de actividades tiene con respecto al Centro Comercial e Industrial de cCIL TOTAL
Libertad?

Mucha 16 47%

Poca 16 47%

Ninguna 2 6%

TOTAL 34 100%




Preguntas del Centro Comercial e Industrial de Libertad (3)

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

g,_Esta satisfecho con el nivel de atencién brindada por el Centro Comercial e Industrial de CCIL TOTAL
Libertad?
Muy satisfecho 21 62%
Satisfecho 13 38%
Ni satisfecho ni insatisfecho 0 0%
Insatisfecho 0 0%
Muy insatisfecho 0 0%
34 100%

TOTAL
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Asociacion Rural de San José (ARSJ)
Sociedad de Productores de leche de Rodriguez (SPLR)

Universo:
ARSJ 351 socios - respondieron 92 (26%)
SPLR 149 socios — respondieron 46 (31%)



Generacion en el campo

¢, Qué generacion es Usted en el campo?

(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR)

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Sexta

No trabajo directamente al campo F 20%

-—
-

2%

1%

14%

15%

I
.

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

ARSJ SPLR TOTAL
Tercera @ @ 35%
No trabajo directamente en el campo @ 0% 20%
Segunda 13% 15% 15%
Primera 14% 13% 14%
Cuarta 13% 20% 14%
Quinta 2% 2% 2%
Sexta 1% 0% 1%
TOTAL 92 46 131




GRUPO

Generaciones tarea (1) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ Piensa que las nuevas generaciones seguiran su misma tarea?
(Base: respondieron las 105 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que trabajaban en el campo)

TOTAL

SPLR

ARSJ

mSi mENoO



GRUPO

Generaciones tarea (2) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ Por qué piensa que no seguiran su mismo tarea?

(Base: respondieron las 55 empresas de ARSJ y SPLR que piensan que las nuevas generaciones no seguiran su
misma tarea)
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GRUPO

Produccion familiar RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ Piensa que la produccion familiar es viable?
(Base: respondieron las 105 empresas de ARSJ y SPLR que dieron que trabajaban en el campo)

TOTAL

SPLR

ARSJ

mSj m No



UUUUU

Produccion familiar no viable RADAR

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

¢ Por qué piensa que no es viable la produccion familiar?
(Base: respondieron las 20 empresas de ARSJ y SPLR que piensan que la produccion familiar no es viable)
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GRUPO

Apoyo por parte del estado RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Sintié apoyo estos ultimos afios por parte del Estado para desarrollar su actividad?
(Base: respondieron las 105 empresas de ARSJ y SPLR que dieron que trabajaban en el campo)

TOTAL

SPLR

ARSJ

S ® No



GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Proyeccion de acciones para 2020

Pensando en el afio 2020, tiene proyectada alguna de estas acciones? Marque todas las que
correspondan.
(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

ARSJ | SPLR | TOTAL
Aumentar la produccion 18% ( 39%) | 24%
-, Aumentar stock de ganado 6%V T7% | 17%
Mantener el estado de la produccion J Ooj 00 00
Mantener el personal Pagar deudas 12% | 28% 16%
Mantenerse igual Mantener el personal 12% | 28% 15%
Mantener el estado de la produccién 12% | 24% 15%
A Aurr;enta;r Ii%roducmgn 24% | comprar nueva maquinaria 5% | 15% | 8%
umentar stock de ganado 5 5 5
Arrendar o comprar campo Arrendar o cgmprar campo 8% 11% 8%
Comprar nueva maquinaria Mantenerse igual 9% | 7% 8%
Arrendar o comprar campo Arrendar o comprar campo 4% 9% 6%
Inversiones de activos fijos o estacionales Inversiones de activos fijos o estacionales 2% | 9% 5%
Contratar personal Disminuir la produccion 4% 4% 4%
Pagar deudas Disminuir stock de ganado 4% 4% 4%
Disminuir stock de ganado Mandar al seguro de desempleo 2% 4% 3%
Disminuir la produccion Contratar personal 1% | 4% 2%
Mandar al Seg;r%'de desgrr;pleo Despedir personal 2% 2% 2%
edir un préstamo .. 5 5 5
Vender campo o entregar campo.. BT eI 2 2 el
Vender maquinaria Vender campo o entregar campo arrendado 2% 2% 2%
Despedir personal Pedir un préstamo 0% 7% 2%
) Algun otro plan 16% | 11% 15%
Agunoliolpial No sabe / No contesta 13% | 0% 9%
No sabe / No contesta -
Ninguno Ninguno 18% | 15% 18%
TOTAL 92 46 131




Carne

Soja

Lana

Queso

Otro producto

Ninguno

o -
m -
B %

Producto/s que elabora/produce la empresa

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Qué producto elabora o produce el establecimiento? En caso de producir mas de uno indicar cuales.

(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

I -

12%

20%

ARSJ SPLR TOTAL
Leche 39% @ 54%
Carne @ 39% 43%
Lana ;;) 2% 6%
Soja 9% 0% 6%
Queso 4% 4% 5%
Otro producto 15% 7% 12%
Ninguno @ 0% 20%
TOTAL 92 46 131




Produccion de leche

¢En el segundo semestre de 2019, ha aumentado, disminuido o mantenido igual la

produccion de leche de su establecimiento?
(Base: respondieron las 71 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que elaboran leche o queso)

TOTAL 34%
SPLR 29%
ARSJ 39%

® Aumentado m Disminuido Mantenido igual

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD



Aumento cantidad de vacas de
produccion

Aumento de la produccion
individual (Its/vaca)

Mejoras en los medios de
produccion

Factores climaticos

Aumento hectareas destinadas a
la produccién

Aumento del precio de la materia
prima en el mercado internacional

Otra razén

Aumento de la produccion de leche

Pensando en el segundo semestre de 2019 ¢Cuales son las razones por las que ha

aumentado la produccion de leche en su establecimiento?

(Base: respondieron las 29 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que aumenté la produccion de leche,

respuesta multiple)

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

i ARSJ SPLR TOTAL
_ 45% Aumento cantidad de vacas de produccion @ 52%
| Aumento de la produccion individual (lts/vaca) 42% @ 45%
e . . g
Mejoras en los medios de produccion 8% 21% 14%
Aument(_),hectareas destinadas a la 8% 11% 10%
- 10% produccion
| Factores climéticos 17% 5% 10%
- 10% Aumento del precio de la materia prima en el 0 B =0
mercado internacional
I Otra razon 25% 16% 21%
3%
TOTAL 12 19 29

21%




Factores climaticos

Disminucion de la produccién
individual (Its/vaca)

Disminucion del precio de la
leche en mercado
internacional

Ganado enfermo o muerto

Costos Altos

Disminucién cantidad de
vacas de produccion

Otra razon ¢,Cual?

Descenso de la produccion de leche

¢, Cudles son las razones por las que ha disminuido la produccion de leche en su
establecimiento en el segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 18 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que descendid la produccién de leche,

respuesta multiple)

—33%

——
_—
_- 11%

_- 11%

_- 11%

17%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

ARSJ SPLR TOTAL

Factores climéticos 33%
(I?ti;r\?;rél;;ién de la produccién individual — S
Disminucion cantidad de vacas de produccién 0% 18% 11%
Costos Altos 20% 0% 11%
Ganado enfermo o muerto 10% 18% 11%
Otra razon 10% 18% 17%
TOTAL 10 11 18




Vacas de produccion

¢ Ha aumentado, disminuido o mantenido igual la cantidad de vacas de produccién (vacas de raza
lechera) en su establecimiento durante el segundo semestre de 20197

(Base: respondieron las 71 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que elaboran leche o queso)

TOTAL 51%

SPLR 38%

ARSJ 61%

® Aumentado  ®m Disminuido Mantenido igual

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD




GRUPO

Aumento de la cantidad de vacas de produccion RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudles son las razones por las cuales ha aumentado la cantidad de vacas de produccién (vacas de
raza lechera) en su establecimiento en el segundo semestre de 2019?

(Base: respondieron las 24 empresas de ARSJ y SPLR gque dijeron que aumentd la cantidad de vacas de produccion,
respuesta multiple)

ARSJ | SPLR | TOTAL

ejoras tecnolsgicas I 200 | Mejoras tecnologicas 3 20%

Aumento hectareas destinadas a la __ 25(y Aurgent(?, hectareas destinadas a la 3 22% 25%
produccion 0 produccion

_ Aumento de la cantidad de vacas 2 11% 17%
Aumento de la cantidad de vacas || NG 17%

Aumento de la leche en mercado 2 11% 13%

Recria [N 13% internacional
- Recria 0 17% 13%
Aumento de la leche en mercado 13% —

internacional L 0 Obtener mayor produccion 1 6% 8%

| Finalizacién pago de préstamos 1 0 9
Obtener mayor produccion | Il 8% P2 > 0% e
T Otras razones 1 22% 21%

e ) .

Finalizacion pago de préstamos - 4% TOTAL 9 18 2

Otras razones 21%

* Constatado que algunas muestras son muy pequefias se
muestran cantidades de casos y no porcentajes.



Disminucion de la cantidad de vacas de produccion

¢,Cudles son las razones por las cuales ha disminuido la
cantidad de vacas de produccion (vacas de raza lechera) en su

establecimiento en el segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 11 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que
disminuyé la cantidad de vacas de produccion, respuesta multiple)

Mortandad o enfermedad

Pérdidas generadas en 2018 y primer semestre
de 2019

Factores climaticos 18%

Disminucion hectareas destinadas a la produccién 18%

Otra razon 9%

36%

36%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD




GRUPO

RADAR

TenenCia de ganado INTELIGENCIA DE MERCADD

¢ Tiene alguno de estos tipos de ganado en su empresa? Marque todas las que

correspondan.
(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

vacuno echer) I o wss | son | o

Equino | 5 Vacuno (lecheria a% | (oow) | s79%

| Equino @ 61% 54%
vacuno (carne) | <07

] Vacuno (carne) 45% 35% 40%

ovino |G 27% Ovino 28% 28% 27%

1 0, 0, 0

Avicola (aves de corral) || N 17% ke i b L%
} Avicola (aves de corral) 17% 17% 17%

Porcino 17%
_ Caprino (cabras) 1% 0% 1%

Caprino (cabras) I 1% No tengo ganado 30% 0% 21%

®

TOTAL 92 46 131

No tengo ganado 21%




GRUPO

Venta de ganado RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Ha vendido ganado en el segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

TOTAL

SPLR

ARSJ

m Si m No



GRUPO

RADAR

Tipo de ganado vendido

¢Qué tipo de ganado vendi6? Marque todos los que

correspondan.
(Base: respondieron las 91 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron haber
vendido ganado, respuesta multiple)

ARSJ SPLR TOTAL
Vacuno (lecheria) 66% 79%
Vacuno (carne) _ 40%
Vacuno (carne) 55% 27% 40%
Ovino 6% 0% 3%
Ovino I3%
Caprino 2% 0% 1%
Otro tipo 2% 0% 1%
Caprino Il%
TOTAL 53 45 91

Otrotipo | 1%




GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Lugar de la venta de ganado

¢,Doénde vendid ganado? Margue todas las que correspondan
(Base: respondieron las 91 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron haber vendido ganado, respuesta multiple)

Frigorifico 90%
ARSJ SPLR TOTAL
Particulares Frigorifico @ @ 90%
Particulares 26% 29% 26%
Remate 15% 2% 10%
Remate Otro lugar 2% 2% 2%
| TOTAL 53 45 91

Otro lugar 2%




Es una de las actividades de la
empresa

Falta de dinero en efectivo y
problemas financieros

Factores de produccion

Factores climaticos

Buenos precios

Otra razon

Razones de la venta de ganado

¢,Cudles son las razones por las cuales vendio ganado en el segundo semestre de 20197
(Base: respondieron las 91 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron haber vendido ganado, respuesta multiple)

I -

5%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

ARSJ SPLR TOTAL
Es una de las actividades de la empresa 60% 62%
Er?ilitsc?:r C?Iénero en efectivo y problemas - —
Factores de produccion 36% 22% 30%
Factores climaticos 8% 13% 10%
Buenos precios 4% 0% 2%
Otra razén 4% 7% 5%
TOTAL 53 45 91




Pensando en el segundo semestre de 2019 ¢Ha aumentado,

Campo

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Actualmente ¢ qué cantidad de hectareas explota?

disminuido, o mantenido igual la cantidad de hectareas de su ¢, Cuantas de esas hectareas son propias?

establecimiento? _ ¢ Cuantas hectareas explota a terceros?

(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple) (Base: respondieron las 103 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron tener
campo)

TOTAL %
wwss oo

® Aumentado
® No sabe / No contesta

73%
91%
64%
® Disminuido

No tengo campo

21% Tamafo campo (hectareas) ergspe;[isiarl?os %

1a49 16 16%

50 a 99 18 17%

100 a 199 21 20%

200 a 499 19 18%

500 a 9999 12 12%

1000 a 2400 13 13%

+ de 2500 0 0%

30% No responde 4 4%
TOTAL 103 100%

Mantenido igual

52 % de las hectareas son propias y el 47% explotada a terceros



GRUPO

Servicios de maquinaria RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢, Ha contratado servicios de maquinarias a terceros en el segundo semestre de 2019?
(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

TOTAL

SPLR

ARSJ

mSj ENO



Enfardadora

Siembra Directa

Ensiladora

Pulverizacion

Retroexcavadora

Cosechadora

Laboreos convencionales

Estercolera

Fertilizacion

Trailla

Otro servicio

— 67%

I, 2%

1%

Tipos de maquinaria

¢, Qué tipo de servicios ha contratado? Marque todos los que correspondan.

(Base: respondieron las 82 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron haber contratado maquinaria, respuesta multiple)

I s
I
o
[y

o

B 2%

B %

15%

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

ARSJ SPLR TOTAL

Enfardadora @ @ 67%
Siembra Directa 5;/0 66% 62%
Ensiladora 38% 42% 38%
Pulverizacion 36% 37% 35%
Retroexcavadora 20% 26% 22%
Cosechadora 18% 18% 18%
Laboreos convencionales 10% 8% 9%

Fertilizacion 2% 5% 4%

Estercolera 2% 5% 4%
Trailla 0% 3% 1%
Otro servicio 18% 8% 15%
TOTAL 50 38 82




Costos de Produccion

¢Han aumentado, disminuido o mantenido igual los costos de produccion en el segundo

semestre de 2019?
(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

TOTAL 21% 19%

ARSJ 49% 2% 22% 27%

® Aumentado mDisminuido  Mantenido igual © No sabe / No contesta

GRUPO

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD



Aumento de los costos de produccion

¢,Cudles cree que son las razones del aumento de los costos de produccion durante el
segundo semestre de 20197

(Base: respondieron las 76 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que aumentaron los costos, respuesta
multiple)

Aumento de los costos fijos

Aumento del costo de Alimentacion del
ganado

Costos altos de combustibles y energia.

Aumento de dolar

Aumento del costo de Mano de obra

Contratacion de servicios

Aumento precio logistica y transporte

Desastres naturales que afectaron la
produccion

Maquinaria obsoleta

Otras razones

13%

RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

GRUPO

ARSJ SPLR TOTAL
Aumento de los costos fijos @ 57% 57%
Aumento del costo de Alimentacién del 44% @ 53%
ganado .
Costo§ altos de combustibles y 24% 43% 43%
energia.
Aumento de dolar 38% 32% 36%
Aumento del costo de Mano de obra 36% 30% 33%
Contratacion de servicios 24% 24% 25%
Aumento precio logistica y transporte 20% 16% 18%
Desastr§§ naturales que afectaron la 9% 14% 11%
produccion
Maquinaria obsoleta 4% 5% 4%
Otras razones 13% 14% 13%
TOTAL 45 37 76




GRUPO

Nivel de Produccidn RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADOD
¢ Pensando en el segundo semestre de 2019 ha aumentado, disminuido o mantenido igual el
nivel de produccion de su establecimiento?

(Base: respondieron las 131 empresas de ARSJ y SPLR, respuesta multiple)

TOTAL 39% 18%

SPLR 35% 20% 43% 2%

ARSJ

38% 24%

® Aumentado ® Disminuido Mantenido igual No sabe / No contesta



GRUPO

Aumento del nivel de produccion RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudles son las razones por las cuales ha aumentado el nivel de produccioén de su empresa en el
segundo semestre de 2019)

(Base: respondieron las 36 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que aumentaron el nivel de produccion, respuesta
multiple)

ARSJ SPLR TOTAL
Aumento del precio del producto || 22% Aumento cantidad de vacas 14% @ 25%
_ _ _ Mejoras causadas por inversiones 19% 31% 22%
Mejoras causadas por inversiones _ 22%
i Aumento del precio del producto @ 13% 22%
Aumento de la Produccion _ 11% Mejores pasturas 14% 6% 11%
_ Aumento de la Produccién 5% 19% 11%
Mejores pasturas _ 11%
| Mayor d_emanda mercado local e 14% 0% 8%
internacional
Mejoras tecnologicas _ v Mejoras tecnologicas 14% 0% 8%
Mayor demanda mercado local e Otras razones 24% 13% 19%
internacional _ S
. TOTAL 21 16 36
Otras razones 19%




GRUPO

Descenso del nivel de produccion RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

¢,Cudles son las razones por las cuales ha disminuido el nivel de
produccion de su empresa en el segundo semestre de 2019)

(Base: respondieron las 21 empresas de ARSJ y SPLR que dijeron que
descendié el nivel de produccidn, respuesta multiple)

Aumento de los costos de produccion _ 43%

1 ARSJ | SPLR | TOTAL
Aumento de los costos de produccion 29% 5 43%
Factores climaticos @ 3 38%
| Descenso del precio del producto 21% 1 19%
Descenso del precio del producto - 19% Otras razones 29% 3 29%
TOTAL 14 9 21

Otras razones 29%




Conclusiones




GRUPO

Conclusiones (1) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Datos Generales:

* Los socios de CCISJ y CCIL son casi exclusivamente del rubro comercio, servicio e industrial, al igual que la SPLR que son de Lecheria.
Los socios de ARSJ son los mas diversos ya que si bien la gran mayoria son del rubro rural, hay algunos de servicios y comercio.

* Los socios de CCIL tienen la menor cantidad de empleados, ya que el 84% de sus empresas tienen entre 1 y 4 empleados.

« Las gremiales relacionadas con el Agro son las que han contratado, despedido y mandado a seguro de paro mayor porcentaje de
empleados. El CCISJ y ARSJ son las que mas han renunciado.

* Las empresas de la ARSJ y CCIL son las que aumentaron mas los ingresos en 2019-2018, mientras que la proyeccién de mayores
ingresos en 2020 es pareja para todas las gremiales en torno al 15%.

« Mas de la mitad de los socios de las gremiales del agro indican que sus ingresos descendieron en 2019-2018. Sin embargo, las
Gremiales de comercio, servicio e industria son las mas pesimistas sobre los ingresos de 2020.

» Las empresas de SPLR son las que mas se han endeudado en el segundo semestre de 2020.

« Entre los actuales principales problemas de las empresas se encuentran los efectos de la pandemia COVID-19, indicAndolo de manera
directa o a través de sus efectos en el mercado de ventas.

« Entre las principales fuentes de financiamiento de las empresas estan las ganancias de la empresa y el capital propio.

 EI 39% de las empresas pensaron en cerrar su establecimiento en el segundo semestre de 2019. La primera causa de pensar en cerrar
su empresa es la baja rentabilidad y costos altos. Los socios de SPLR son los mas pesimistas al momento de pensar en cerrar.

* Los empresarios del agro son los que conocen mas empresarios que cerraron y dejaron la actividad en el segundo semestre de 2019.



GRUPO

Conclusiones (2) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Seccion especifica Comercio, Servicios e Industria:

» Los socios son muy pesimistas sobre su proyeccion 2020, ya que pretenden pagar deudas, mandar personal a seguro de
par y endeudarse. A su vez, muchos piensan no hacer planes debido a la inestabilidad del mercado.

« La mayoria de las empresas pretende mantener los precios. En el caso de CCIL llega al 71% de las empresas. La principal
razon es no perder competitividad, ni clientela.

« Las empresas que piensan subir los precios lo hacen por el aumento del dolar y por lo tanto del costo que le cobran los
proveedores por los productos.

« El costo fijo que tiene mayor peso en las empresas es BPS con el 41% de las menciones.
« Casila totalidad de las empresas tienen bienes de uso.

« La gran mayoria de los empresarios (78%) dicen que en su rubro hay competencia desleal. La mitad de estos dice que
este tipo de competencia los afecta mucho, principalmente porque no pagan impuestos y tienen precios mas baratos.

« Mas de la mitad de los empresarios no esta de acuerdo con la instalaciéon de grandes superficies en su ciudad, sobre todo
los socios del CCISJ. La principal razon de estar en contra de la instalacion es la perdida de competitividad y afectacion a
los establecimientos chicos.

» Las principales actividades o politicas que deben llevarse adelante en la ciudad de San José es referente a la baja de
impuestos, costos y facilidad en los créditos. Aparecen mencionados de manera recurrente el Gobierno y la Intendencia.



GRUPO

Conclusiones (3) RADAR

INTELIGENCIA DE MERCADD

Seccion especifica Rural:

* Los socios de SPLR son mayoritariamente 3era. Generacion en el campo, mientras que los de ARSJ son 3era. y no trabajan directamente
en el campo (principalmente servicios relacionados).

+ EI52% de los socios dicen que las préximas generaciones no seguiran su misma tarea, sobre todo por una cuestion de rentabilidad y
ganancias.

* Mas del 80% de los empresarios piensa que la produccion familiar es viable.

* EI 70% de los productores no se sintié apoyado por el Estado en los altimos afos.

* Las empresas del agro son mas positivas en sus proyecciones de 2020 que los de comercio, servicio e industria.

* La mayoria de las empresas produce leche y carne.

* La Produccion de leche ha aumentado, principalmente los socios de SPLR.

* Los socios de SPLR han aumentado la cantidad de vacas de produccion, mientras que los de ARSJ las han mantenido.

* EI 30% de los socios de la ARSJ dijeron que no tienen ganado (principalmente los del rubro servicios y comercio).

+ La casi totalidad de los socios de SPLR han vendido ganado, mientras que solo un poco mas de la mitad de la ARSJ lo ha hecho.

* EI 30% de los socios de la ARSJ dijeron que no tienen campo (principalmente los del rubro servicios y comercio). La mayoria de los
empresarios indicaron que la cantidad de hectareas de campo se mantuvo.

* La mayoria de las empresas contrato servicio de maquinaria.

* La mayoria de las empresas indicaron que aumentaron los costos de produccion, mientras que los niveles de produccion se han mantenido
iguales.



